
	 C) Pouvoir se soigner
6 - Que faites-vous en premier quand vous êtes malade ?

❏ Je consulte un médecin de ville		  ❏ Je me soigne avec ma pharmacie personnelle
❏ Je vais au centre de santé croix rouge	 ❏ J’attends que çà passe
❏ Je vais à l’hôpital nord 92			   ❏ Autre, précisez .............................................

❏ J’appelle le 15 ou le 18				    ....................................................................

Si vous avez des enfants
7 – Que faites-vous en premier quand votre enfant est malade ?

❏ Je consulte un médecin de ville	 ❏ J’appelle le 15 ou le 18 
❏ Je vais au centre de santé croix rouge	 ❏ Je le soigne avec ma pharmacie personnelle
❏ Je vais à l’hôpital nord 92	 ❏ Je vais à la PMI     
❏ Autre, précisez...........................................................................................................

8 - Avez-vous déjà retardé le moment de vous faire soigner ou abandonné l’idée de vous faire 
soigner ?  	 ❏ oui         ❏ non

Si oui, pourquoi ? (plusieurs choix possibles)
❏ Je n’avais pas assez d’argent		  ❏ J’avais peur du diagnostic et/ou du traitement
❏ Je n’ai trouvé personne pour me soigner (Kiné, médecin de ville, pédiatre…) 
précisez : ...................................................................................................................

❏ Je ne savais pas où aller			  ❏ Autre, précisez .....................................................

9 – Selon vous, est-il facile de se soigner à Villeneuve-la-Garenne le soir, la nuit ou le week-end ?

❏ Oui   ❏ Non   ❏ Sans avis

Si non, pourquoi ? ........................................................................................................

	 D) Se loger et vivre dans un environnement agréable
10 – Votre logement est-il agréable à vivre ? (Plusieurs choix possibles)      ❏ oui	  ❏ non
Si non, pourquoi ? (plusieurs choix possibles)
❏ Il y a des nuisances (bruit, odeurs, problèmes de voisinages…)
❏ Mon logement n’est pas accessible ou pas adapté à mes problèmes de santé
❏ Mon logement est froid et/ou humide
❏ Autre, précisez .......................................................................................................

11 – La vie à Villeneuve-la-Garenne. Selon vous :    

Plutôt 
d’accord

Plutôt pas 
d’accord

Sans 
avis

Les rues sont propres

C’est une petite ville calme et tranquille

La ville est accessible aux personnes à mobilité réduite

Les commerces sont en nombre suffisants

Il y a suffisamment de lieux pour faire du sport 

Il y a suffisamment de clubs et d’associations pour les habitants 

Il y a suffisamment de lieux pour se détendre, se divertir  

Il y a suffisamment de lieux pour se cultiver, apprendre

	 E) Pouvoir se déplacer à Villeneuve-la-Garenne
12 – De manière générale, avez-vous rencontré des difficultés avec les transports ?	

❏ oui   ❏ non   ❏ sans avis		
Si oui, précisez............................................................................................................

13 - Pensez-vous que les hôpitaux aux alentours de Villeneuve sont bien desservis par les transports ?

❏ oui   ❏ non   ❏ çà dépend des hôpitaux   ❏ je ne sais pas
Précisez si besoin .........................................................................................................

	 F) Bien manger
14 – Pour vous, à quoi voit-on qu’une alimentation est équilibrée ?
❏ la quantité   ❏ la composition   ❏ je ne sais pas   ❏ autre, précisez ....................................

15 –Pensez-vous avoir une alimentation équilibrée ?   ❏ oui   ❏ non   ❏ j’essaie   ❏ je ne sais pas
Si non, pourquoi ?.........................................................................................................

Si vous avez des enfants 
16 - Pensez-vous qu’ils ont une alimentation équilibrée ? ❏ oui  ❏ non  ❏ j’essaie ❏ je ne sais pas
Si non, pourquoi ? ........................................................................................................

[ VOS PRINCIPALES PRÉOCCUPATIONS DE SANTÉ ]
17 – Pour vous, le plus important c’est : (3 choix maximum)

❏ Prévenir ou se soigner dès les premiers signes de la maladie
❏ Etre bien dans sa tête     ❏ Pouvoir se soigner     ❏ Bien manger
❏ Se loger et vivre dans un environnement agréable   ❏ Pouvoir se déplacer à Villeneuve-la-Garenne
❏ Autre .....................................................................................................................

[ VOS IDÉES POUR ÊTRE EN BONNE SANTÉ À VILLENEUVE-LA-GARENNE ]
18 - Avez-vous des idées pour améliorer la santé des habitants de Villeneuve-la-Garenne ? 
................................................................................................................................

................................................................................................................................

19 - Si vous voulez rajouter quelque chose que vous n’avez pas pu dire dans ce questionnaire, 
n’hésitez pas : ...........................................................................................................

................................................................................................................................

[ QUI ÊTES VOUS ? ] 
20 - Quel est votre quartier ou votre secteur de résidence ?................................................

21 - Age :	 ❏ Moins de 18 ans   ❏ 18-25 ans   ❏ 26-39 ans   ❏ 40-49 ans   ❏ 50-59 ans  

		  ❏ 60-75 ans   ❏ 75 ans et +       Sexe :  ❏ Femme   ❏ Homme

22 - Avez-vous un médecin traitant ?	 ❏ oui   ❏ non

23 - Avez-vous :	

Une carte de sécurité sociale (la carte vitale) 	 ❏ oui    ❏ non
Une complémentaire santé (mutuelle, assurance, CMU complémentaire...)	 ❏ oui    ❏ non



Où avez-vous trouvé ce questionnaire?

................................................................................................................................

Vous pouvez le déposer :

l  En mairie : 28, avenue de Verdun 92390 Villeneuve-la-Garenne

l  Au nouveau monde : 3, mail marie curie 92390 Villeneuve-la-Garenne

l  A la MJC : 29, avenue de Verdun 92390 Villeneuve-la-Garenne

l  A l’Hôpital Nord : 75, avenue de Verdun 92390 Villeneuve-la-Garenne

l  Au Centre de Santé Croix-Rouge : 196, boulevard Gallieni 92390 Villeneuve-la-Garenne

l  A la sécurité sociale : 4, place André Malraux 92390 Villeneuve-la-Garenne
 

l  Ou le renvoyer à l’attention de :	 Sophie Guiho 
	 Atelier Santé Ville
	 28, avenue de Verdun
	 92390 Villeneuve-la-Garenne

l  Pour toute question :	 Permanence au Nouveau Monde
	 Les mercredi de 14h30 à 16h30
	 Du 21 mai au 25 juin 2008

Vous pouvez également contacter la coordinatrice : 

Sophie Guiho 
> Tel : 01 40 85 57 25  
> E-mail : sguiho@villeneuve92.com

Les résultats de ce questionnaire seront présentés en Septembre 2008. 
La date sera communiquée par affiches sur les panneaux municipaux.

«Atelier santé ville, 
	 « la santé dans ma ville, j’ai aussi mon avis à donner !»

La ville de Villeneuve-la-Garenne mène une enquête en vue de mieux répondre aux besoins de santé 
de ses habitants. Des professionnels se sont déjà impliqués dans cette enquête. Des habitants ont 
travaillé sur la construction de ce questionnaire pour avoir l’avis d’un maximum de Villénogarennois. 
 
Ce questionnaire est anonyme et à remplir avant le 30 juin 2008. 
Il n’y a pas de mauvaises réponses. V o t r e  a v i s  e s t  i m p o r t a n t  !

[ VOUS ET LA SANTÉ ]

1 - La santé pour vous c’est avant tout: (3 réponses maximum)

❏ Se sentir bien, ne pas être malade	 ❏ Vivre dans un environnement agréable 
❏ Pouvoir se déplacer/ faire du sport	 ❏ Echanger, communiquer
❏ Avoir un travail stable et/ou faire du bénévolat	 ❏ Autre, précisez..................................

❏ Ne pas être en situation précaire			 
      

[ COMMENT FAIRE POUR ÊTRE EN BONNE SANTÉ ? ]
	 A) Prévenir ou se soigner dès les premiers signes de la maladie
2 - Que faites-vous pour rester en bonne santé ? (Plusieurs choix possibles)

❏ J’essaie d’avoir une bonne hygiène de vie (je dors bien, je fais du sport, je mange bien…) 
❏ Je prends soin de moi (je vais régulièrement chez le médecin, je prends mon traitement)
❏ J’apprends / je me divertis
❏ Autre, précisez ...........................................................................................................

3 - Vous arrive-t-il de consulter

- un médecin généraliste même quand vous n’êtes pas malade ?			   ❏ oui 	❏ non
- un dentiste même quand vous n’avez pas mal aux dents ?				    ❏ oui	 ❏ non
- Pour les femmes, un gynécologue même quand vous n’êtes pas malade		  ❏ oui	 ❏ non

4 - D’où proviennent les informations que vous avez concernant la santé ? (Plusieurs choix possibles)

❏ Des médias (TV, Internet, magazines…)   ❏ De mon médecin, pharmacien…	
❏ De ma famille, mes amis, mes voisins…   ❏ Des associations     ❏ Autre, précisez........................ 

	
	 B) Etre bien dans sa tête
5 - Vous arrive-t-il de ne pas avoir le moral ?   ❏ très souvent   ❏ souvent   ❏ rarement   ❏ jamais

Si oui, que faites-vous dans ces cas là ? (plusieurs choix possibles)
❏ J’essaie de me changer les idées (je fais du sport, je sors…) 
❏ Je cherche à aller mieux en compensant (nourriture, tabac…)
❏ J’en parle à mes amis, ma famille		  ❏ J’en parle à un médecin
❏ Je vais dans une association, un club		  ❏ Autre, précisez................................................


